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Vacature: Support Engineer Medior - Fulltime (40 uur) 
Locatie: Amersfoort 
Bedrijf: Axenia 

Over Axenia 
Bij Axenia geloven we in het creëren van een inspirerende en toekomstgerichte 
werkomgeving voor onze klanten én medewerkers. Als toonaangevende IT-dienstverlener in 
de regio bieden wij innovatieve oplossingen en persoonlijke service. Ter uitbreiding van ons 
team zoeken wij een enthousiaste en deskundige Support Engineer die het verschil wil 
maken. 

Jouw rol 
Als Support Engineer bij Axenia ben jij het aanspreekpunt voor onze klanten en zorg je 
ervoor dat hun digitale werkplekken optimaal functioneren. Je werkt zowel op ons kantoor 
in Amersfoort als op locatie bij klanten. Je bent verantwoordelijk voor het beheer, 
onderhoud en de optimalisatie van werkplekken en Microsoft 365-omgevingen. Daarnaast 
los je technische vraagstukken op en geef je advies over het verbeteren van ICT-processen. 
 
Wat ga je doen? 

• Beheren en onderhouden van digitale werkplekken bij Axenia en onze klanten 
• Implementeren en beheren van Microsoft 365-oplossingen 
• Diagnoses stellen en technische problemen oplossen 
• Klanten adviseren over het optimaliseren van hun ICT-omgeving 
• Samenwerken met een team van gedreven IT-professionals
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Jouw profiel 

• Afgeronde ICT-opleiding op MBO-niveau 4 of hoger 
• Minimaal 3 jaar ervaring met Microsoft 365 en moderne werkplekoplossingen 
• Sterke communicatieve vaardigheden en klantgerichte instelling 
• Flexibel inzetbaar, ook op locatie bij klanten 
• Goede beheersing van de Nederlandse taal, zowel mondeling als schriftelijk 
• In het bezit van rijbewijs B 

Wat bieden wij? 

• Een fulltime functie (40 uur per week) binnen een groeiende organisatie 
• Uitdagende projecten en een dynamische werkomgeving 
• Ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en doorgroeimogelijkheden 
• Marktconform salaris en uitstekende secundaire arbeidsvoorwaarden 
• Een betrokken en ondersteunend team waar samenwerking centraal staat 

Interesse? 
Wil jij jouw expertise inzetten bij Axenia en bijdragen aan het succes van onze klanten? 
Stuur dan je CV en motivatie naar vacature@hollandictgroep.nl of kijk op onze website 
axenia.nl voor meer informatie. 

We kijken uit naar jouw sollicitatie! 
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