HEIFPERIK?

Netwerk- en systeembeheerder Medior/Senior

Ben jij een ervaren Netwerk- & Systeembeheerder die moeiteloos schakelt tussen
complexe vraagstukken, klantadvies en hands-on beheer? Word jij blij van het
oplossen van uitdagende technische problemen én het meedenken in duurzame
oplossingen voor MKB-organisaties? Dan maken we graag kennis met je.

Bij Heiper ICT krijg je de ruimte om jouw expertise op niveau in te zetten binnen een
volwassen IT-omgeving met mooie klanten, moderne technologie en een hecht

team van professionals.

Jouw rol

Als medior/senior Netwerk- & Systeembeheerder ben jij het technische aanspreekpunt voor onze klanten. Je
werkt zelfstandig aan projecten, beheeromgevingen en complexe verstoringen. Je adviseert klanten proactief en
zorgt dat hun IT-omgeving stabiel, veilig en toekomstbestendig blijft.Je werkzaamheden bestaan o.a. uit:

e Derde- en tweedelijns beheer en troubleshooting

e Inrichten, migreren en beheren van Microsoft 365-omgevingen

e Beheer van Active Directory, Entra ID en Windows Server (2019/2022)

o Configuratie en beheer van netwerken (VLAN’s, DNS, DHCP, gateways, firewalls, switches)

o Werken aan remote desktop/serveromgevingen

e On-site werkzaamheden bij klanten, gecombineerd met remote beheer

e Meedraaien in een bereikbaarheidsdienst

o Adviseren van klanten over verbeteringen, security en optimalisaties

Wie jij bent

We zoeken een professional die zijn vak verstaat en stevig in de schoenen staat. Jij bent iemand die overzicht

houdt, structuur aanbrengt en communicatief sterk is richting klanten.Je brengt mee:

e Minimaal 5 jaar relevante ervaring als netwerk- en/of systeembeheerder

e HBO-werk- en denkniveau; MBO-4 diploma in ICT is een pré

o Uitgebreide ervaring met Microsoft 365, incl. beheer, migraties en security

e Ervaring met Active Directory, Entra ID, RDS, virtualisatie en Windows Server

o Kennis van netwerktechnieken (VLAN, DHCP, DNS, routing, switching)
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e Rijbewijs B

e Een servicegerichte, betrouwbare en professionele houding

Hoe ziet je dag eruit?

Geen dag is hetzelfde. De ene dag start je op kantoor met een kop koffie, waarna je naar een klant rijdt voor
een netwerkoptimalisatie. De andere dag werk je thuis aan de voorbereiding van een migratie of ondersteun je
collega’s bij een complexe verstoring.

Op kantoor sluiten we de dag soms af met een potje Mario Kart of een vrijdagmiddagborrel.

Wat wij jou bieden

e Een fulltime dienstverband (40 uur)

e Marktconform salaris, passend bij jouw senioriteit
e Auto van de zaak (mogelijkheid)

e Mogelijkheden om hybride te werken

e Goede apparatuurregeling

¢ Pensioenregeling

¢ Reiskostenvergoeding

e Opleidings- en certificeringsmogelijkheden

e Leuke teamuitjes, vrijdagmiddagborrels en een fijne werksfeer

Ben jij het die ons team komt versterken?

Herken jij jezelf in het bovenstaande profiel en zie je graag dat jouw werkdag er zo uitziet? We plannen graag
een kennismakingsgesprek in! Stuur je CV en motivatie naar vacature@heiper.nl.

Om de kans op fraude zo klein als mogelijk te houden, reageren wij uitsluitend via Indeed, per e-
mailbericht of telefonisch. Wij reageren nooit via WhatsApp of dergelijken.

Voor alle recruiters: wij vullen deze vacature zelf in en acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt dus

niet op prijs gesteld.

Heiper ICT helpt je verder.
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